‘ PROMOCION DE LA MUJER Y LA COMUNIDAD

VI Encuentro Nacional de Bancos Comung

SISTEMATIZACION DEL TALLER
IDENTIDAD DE GENERO CON HERRAMIENTAS
GALS:

ARECONOCI ENDO LO QUE
MUJERES Y LOS VARONES
¢ QUE ES POSIBLE CAMBIAR?

Sistematizacion: Revision
Ana Esther Mejia Atoche Gabriel Meza Vasquez
ALTERNATIVA PROMUC







SISTEMATIZACION DEL TALLER IDENTIDAD DE GENERO CON HERRAMIENTAS

GALS ARECONOCI ENDO LO QUE SOMOS LAS MUJERES

ES POSIBLE CAMBIAR?

Tabla de contenido

1. CONCEPTUALIZACEBGENERQ.......coiuiuiietieiieieeetete ettt sttt s s st ae s sens s 5
1.1 LA DEFINICION DE GENERGO........cutttiiiiiiiiiiiiiiiiiieet et 5
1.2 EL ENFOQUE DE GENERO Y EMPODERAMIENTO........cccccitiiiiiiiiieiee et 5
1.3 ENFOQUE DE GENERO EN MICROFINANZAS: BANCOS COMUNALES.........ccovveiiiennn 6
1.4 LA JUSTICIA DE GENERO EN LOS SERVICIOS FINANCIERQS.......cccceiririeriirierereseererennes 6
1.5 LA METODOLOGIA GALS Y EL ENFOQUE DE.GENERO..........ccoiiiiiiiiiiiiiiiieee 7
2 B VI ENCUENTRO NACIONAL DE BANCOS COMUNALES........cccoiiiiiiieiieeeee e 9
2.1 QUE ES PROMUG . ....oiiiiiiiiiiit ettt s e 9
2.2 VI ENCUENTRO NACIONAL DE BANCOS COMUNALES.........ccciiiiiiiceee 10

3.1 EL VIENCUENTRO Y LAS HERRAMIENTAS.GALS.. ..ot 10
3.2 RESOLVIENDO INTERROGANTES ¢,COmo trabajar.GALS?.........ccvveevieeeeiiicciiieeeeee e, 11
3.3 LA PREPARACION DEL TALLER.. ..ottt e e et e ee e 13

4 [ ! 9W9/ !/ Lhb 59] ¢!'[ [ 9w L59b¢L5!5 59 D9b9wh d4&aw9/ hb
! whbo{¢ Av]; 9{ ..t.hi. L. [.9. /l..a_ . LLwWwK. . .. 16
4.1 PRESENTACION DE LOS OBJETIVOS DEL.TALLER.......coviiiiiiee e, 16
4.2 PRESENTACION DE HERRAMIENTAS Y PROGRAMA .......cooiieie e, 16
4.3 EL TRABAJO EN GRUPOS, LA IMPLEMENTACION DE LAS HERRAMIENTAS.GALS......20
5 RESULTADOS DE LOS TRABAJOS DE GRUPRQS........oooiie et 25
5.1 PERFIL DE LAS PARTICIPANTES EN EL.TALLER.........oiiiriie e 25

5.2 LO QUE OPINAN LAS MUJERES DE LA ZONA URBANA Y RURAL SOBRE LO QUE MAS LES GUSTA D
Y LN L i 26

5.3 LO QUE OPINAN LAS MUJERES DE LA ZONA URBANA Y RURAL SOBRES.GQEEANIELSER

Y LN L i 28

5.4 LO QUE OPINAN LAS MUJERES DE LA ZONA URBANA Y RURAL SOBRE LO QUE MAS LES GUSTA D
COMO SON LOS HOMBRES . ...t ettt ettt eee et ee e e e e et et eee e e et e s e e e e e eeeeene e, 30

5.5 LO QUE OPINAN LAS MUJERES DE LA ZONA URBANA Y RURAL SOBRE LO QUE MENOS LES GUST
COMO SON LOS HOMBRES . ...t ettt ettt eee et ee e e e e et et eee e e e e s e ee e e eee e e, 32
5.6 RESULTADOS DEL ARBOL,DE RETIOS.....ci ittt e et a e 34
5.7 SINTESIS Y CIERRE DEL TALLER....cott ittt oottt ettt eee et e et et e e e et e et et aeee e nnes 36
6 CONCLUSIONES ... ettt ettt e e et e e e e e e ettt e e e e e e ettt e e e e e e aaba e eeseerataaaeeseesnnnaaeeees 36
Anexo N° 1 38
GUIA DEL FACILITADOR DIAMANTE WHDD DE GENERO.......vveoteeeeeeeeeeee e ee e seeeee e 38
Anexo N° 2 44

RELACION OBARTICIPANTES ENELLER DHERRAMIENTASALSEN EL MARCO DYILENCUENTRO [BANCOSOMUNALES. 44



INTRODUCCION

El presente documento, constituye la sistematizacién del taller de Identidad de género con
herramientas GALSi Reconoci endo | o que somos | as mujeres
posible cambiar? Promovido desde el consorcio PROMUC, en el marco del VI Encuentro

Nacional de Bancos Comunales desarrollado en la ciudad de Arequipa i Peru.

Uno de los criterios que sustentaron el desarrollo del taller, es que las instituciones de
Microfinanzas del Consorcio PROMUC - algunas desde su etapa fundacional - tienen
incorporado el enfoque de género, de ahi el interés de tenerlo en cuenta con la metodologia
GALS en un evento de caracter nacional, en el que participarian lideres de los bancos
comunales, las mismas que impulsarian conjuntamente con las IMFs los procesos de
implementacién en sus organizaciones. Ademas porque esta metodologia participativa y
adaptable permite llegar indistintamente a personas con perfiles diferentes (distintos niveles
de escolaridad, con dificultades de lecto escritura, procedencia, idioma, edad, etc.) como es
el caso de las lideres participantes en el encuentro nacional de bancos comunales.

Por otro lado, las IMF actualmente vienen apostando por la incorporacion de esta
metodologia en sus programas dirigidos mayoritariamente a mujeres con la finalidad de
impulsar o promover procesos de sensibilizacion, reflexion que incidan en la construccion de
una vision de futuro, planeamientos de vida con equidad y empoderamiento en sus clientas.
Tienen una experticia ganada; ya que sus trabajadoras(es) u colaboradoras(es) internos
constituyen un recurso humano valioso que viene transfiriendo progresivamente esta
metodologia. Entonces, se contaba con las condiciones éptimas para la ejecuciéon del taller
con esta metodologia.

A continuacién, en el presente documento se describe detalladamente todo el proceso
desarrollado para la implementacion del taller, desde su disefio, preparacion, implementacion
y resultados del mismo. Proceso en el que estuvieron comprometidas IMF como
ALTERNATIVA, FINCA PERU, MOVIMIENTO MANUELA RAMOS, ADRA PERU Y PRISMA
(socias del Consorcio PROMUC) quienes vienen implementando las Herramientas GALS a
través de sus Programas de Crédito con Educacion dirigidos a mujeres clientas y hombres
clientes de los bancos comunales.

Finalmente, recalcar que si bien en el documento se explica detalladamente los
procedimientos y se anexa una guia para la facilitacion, esta se ha adaptado teniendo en
cuenta el manual disefiado por Linda Mayoux creadora de esta metodologia. Metodologia
gue por su flexibilidad puede ser adaptada para su aplicabilidad en diferentes contextos,
diferentes culturas; asimismo adaptarla a las necesidades o requerimientos institucionales,
como es el caso de PROMUC que tomd la decisidon de implementarlo especificamente como
un taller en un evento de envergadura nacional.



(MICONCEPTUALIZACION DE GENERO

El presente capitulo define algunos conceptos basicos sobre género, los mismos que
constituyen el marco conceptual de la presente sistematizacion. Ademas porque son
conceptos que las ONGs asociadas a PROMUC las han asumido en sus afirmaciones
conceptuales, en sus analisis y en la articulacion con su trabajo en la promocion para el
desarrollo con mujeres y varones que participan en los programas de bancos comunales.

(il A DEFINICION DE GENERO

El GENERO es una categoria de analisis relacional y una propuesta de accion politica
gue permite ver las diferentes actividades econdmicas y caracteristicas culturales, roles,
comportamientos, actitudes, sentimientos, y valoraciones socialmente asignadas a
hombres y mujeres, a partir de su diferencia biolégica/sexual.

El ese sentido el tener un enfoque de Género nos permite:

e Analizar y visibilizar las desigualdades y las relaciones de poder asimétricas entre
hombres y mujeres

e Visibilizar las desigualdades existentes para el acceso a oportunidades, acceso a
recursos y al control de los mismos.

e Cuestionar las relaciones asimétricas, donde la posicibn de la mujer est4d en
desventaja a la del varon.

¢ Comprometernos desde nuestro quehacer al cambio, definiendo politicas al respecto.

DISCRIMINACION DE GENERO Es cualquier distincién, exclusion o preferencia basada
en valores de sexo 0 género, normas 0 estereotipos, que tienen el efecto de anular o
disminuir la igualdad de oportunidades o de trato. Se expresa a nivel socioeconémico y
cultural (menores oportunidades y beneficios con base a la divisibn sexual del trabajo,
menores oportunidades de acceso al mercado de trabajo, menores ingresos ante igual
trabajo, etc.).

W] El. ENFOQUE DE GENERO Y EMPODERAMIENTO ?

El enfoque de género y empoderamiento, constituye los siguientes procesos:

e Procesos no lineales participativos y multidimensionales que permiten la
transformacién de las diversas relaciones de poder en los diferentes ambitos. Por el
cual las mujeres fortalecen sus capacidades con el fin de lograr un cambio en las
relaciones de poder.

e Procesos individuales y colectivos de toma de decisiones, acceso y control de
recursos. En estos procesos las mujeres son capaces de analizar y articular sus
intereses estratégicos de género, organizandose, estableciendo alianzas, sinergias
con otras organizaciones tanto de mujeres como de hombres para lograr el cambio.

! Para la conceptualizacién se tiene en cuenta los documentos: Incorporacion del enfoque de género en propuestas
institucionales, COPEME, 2007, Lima, Peru

Género y Microempresa, COPEME, 2009, Lima, Peru

2 Lanao Flores, Iris. FINCA Pert. Documento del Seminario Taller: Empoderamiento de la mujer, género y Microfinanzas. Lima
30 de junio 2008.

De Montis Malena: Ponencia en el IV FORO DE BANCA COMUNAL. Msdellin Colombia.



e Procesos de toma de conciencia de las desigualdades y decision de transformar esa
situacion y controlar su vida. Las mujeres pueden articular sus propias aspiraciones y
sus estrategias para lograr superar esas desigualdades.

e Procesos en los que logran involucrar a los hombres en el cuestionamiento de las
relaciones de poder, en la que ellos también son afectados, asumiendo compromisos
para el cambio en comportamientos, roles, estereotipos que discriminan a la mujer.

JENFOQUE DE GENERO EN MICROFINANZAS: BANCOS COMUNALES.

Para afirmar que un programa de crédito basada en la metodologia de banca comunal
(donde la mayoria de sus integrantes son mujeres), tiene enfoque de género, no basta
demostrar que se esta trabajando con determinado porcentaje de mujeres; sino que,
basados en el hecho de que las mujeres son las que estan en situacion de desventaja en
las relaciones de género con respecto al vardn, los programas de Microfinanzas con esta
metodologia, deben incidir en la mejora de las condiciones de vida de las mujeres
(necesidades practicas de género) y también, en la modificacion de las relaciones de
poder en los diferentes ambitos en que se desenvuelve, es decir ;el programa financiero
debe orientar el trabajo hacia el cambio de su posicion (necesidades estratégicas de
género). Al respecto Linda Mayoux afirma:

né. . Sin ser una fvarita m8§ginzasason pbtencdalmpnteo gr a mas ¢
una contribucién muy importante para la igualdad y el empoderamiento de las mujeres,

tanto como para el desarrollo de los mas pobres y el fortalecimiento de la Sociedad

Civil. ,

A través de su contribucién a la habilidad incremental de las mujeres de generar
ingresos y controlar activos, estos programas tienen el potencial de iniciar una serie de

N

fespirales virtuososo de empoderamiento econ- mi (

mujeres y sus familias asi de ampliar su empoderamiento s oci al vy 3pol 2ticoéeée. ¢
né. Las estrategi as de g®nero en | as Mi crofinar
aumento del acceso de las mujeres a los ahorros y al crédito o de

organi zaci-nééHay que hacer que | a mejor pr8ctic
sereduzca al alivio de | a pobreza o | a Autosost
cambio de Il as re'laciones de poder o

La metodologia de banca comunal permite trabajar las dimensiones del
empoderamiento desde el aspecto econémico (acceso, manejo y control de recurso
econOmico), asimismo; procesos de empoderamiento personal (toma de decisiones,
afirmacion de autoestima, liderazgos, etc.) y finalmente el empoderamiento familiar,
comunal, en tanto; reflexionan sobre sus procesos de insercion al desarrollo local, y
como es que desde sus unidades econdémicas, movilizan las economias locales. Sus
asambleas o reuniones, se constituyen en espacios de socializacién de intereses
colectivos.

Wi A JUSTICIA DE GENERO EN LOS SERVICIOS FINANCIEROS
Cuando se hace referencia al tema de Justicia de género en los servicios financieros,

implica como desde nuestros servicios se incide para que las propias mujeres

¥ Women s empowerment though sustainablemicro-f i nanc e : rethinkingfibest practice Backgrour
for Workshop on Sustanaible Microfinance for Women s Empowerment, Chennal 4 th September 2006. En Agenda Credio mujer

2007. Movimiento Manuela Ramos.

* Mayoux Linda. Alcanzando y empoderando a la mujer: Hacia un protocolo de justicia de género para un sector finaciero

diversificado, inclusivo y sostenible. Documento borrador. Agosto 2008.



desarrollen sus potencialidades; asimismo; incidir en la busqueda de la eliminacién de
toda forma de desigualdad y discriminacién que obstaculizan su desarrollo en todas

las esferas en la que esta se desenvuelve. También significa, tener acciones
afirmativas que permitan que tanto las mujeres y los varones se involucren en la
busqueda del cambio hacia relaciones mas equitat i v as . De ah? gue
empoderamiento de la mujer no como el dominio de estas sobre los hombres, sino
como un proceso de cuestionamiento y cambio de todas las formas de desigualdad y
dominacién en las relaciones entre mujeres y hombres. Esto no sélo significa la
promociéon de de los derechos humanos de la mujer, sino también beneficia a los
hombres a través de la mejor comprension en el hogar, libertad de ser completamente
humanos y |l a satisfacci-n de trabajar por

En julio del 2008, més de 400 participantes en la Cumbre Regional de Micro Crédito
de Asia y el Pacifico, Bali, firmaron el protocolo sobre justicia de género en servicios
financieros que plantea lo que sigue: °

e Los mandatos, vision y objetivos organizacionales de todos los proveedores de
servicios financieros se han comprometido explicitamente a la igualdad de
oportunidades de género y el empoderamiento de la mujer.

e Las politicas de género organizacionales apoyan este compromiso, desarrollado a
través de un proceso participativo con personal y clientes, integrado en toda
capacitacion de personal. Incluyendo igualdad de género en el reclutamiento, el
empleo y la promocion.
La supresiéon de todas las formas de discriminacion de género en el acceso a
todas las formas de servicios financieros es una parte integral del desarrollo de
los productos y servicios, incluyendo la innovacion tecnoldgica.

e Los servicios financieros contribuyen al empoderamiento de la mujer a través del
disefio apropiado de productos y servicios no financieros, incluyendo la educacion
financiera y la participacion del cliente.

e Los indicadores de género son una parte integral de la gestién de desempefio
social e investigacién de mercado.

e La proteccion al consumidor y las politicas regulatorias integran la equidad de
oportunidades de género y el empoderamiento.

e La abogacia de género en areas como derecho a la propiedad de la mujer y la
lucha contra la violencia con base al género son esenciales para eliminar la
discriminacion de género y permitir a la mujer beneficiarse de las microfinanzas.

e Las necesidades especificas e intereses de mujeres muy pobres y vulnerables se
incluyen en todo lo anterior.

IS A METODOLOGIA GALS Y EL ENFOQUE DE GENERO.

GALS (Gender action Learning Systems). Es un conjunto de herramientas para el
analisis de género y la accién para el cambio. GALS es una adaptacion de una
metodologia m&s general denominada: Sistema de Aprendizaje Activo Participativo
(Participatory Actidon Lerning System) la cual, es utilizada para el aprendizaje activo y
planificacion en torno a la Justicia de Género.

5 Mayoux Linda. GALS manual julio 2008. Pag. 11.
¢ Alcanzando y empoderando a la mujer :Hacia un protocolo de justicia de género para un sector financiero diversificado,

inclusivo y sostenible , Linda Mayoux, 2008



La metodologia GALS, se orienta principalmente a abordar temas de género y

permite:

¢ Que los sujetos involucrados (mujeres y hombres) visibilicen los logros obtenidos y
los retos enfrentados en el proceso de construccion de SU CAMINO DE VIDA.

¢ Que desarrollen su vision de futuro, planifiquen cambios, partiendo de la valoracion
de sus fortalezas, sus logros y retos enfrentados

¢ Que analicen y reflexionen de manera individual y colectiva sobre las inequidades
de género en el ambito familiar y comunal.

GALS, es un sistema de aprendizaje activo participativo, tiene sus origenes en las
metodologias de educacion de adultos De Paulo Freire, metodologia de alfabetizacion
REFLECT de Action Aid, Consulta Apreciativa, el Sistema de Aprendizaje Interno, de
Helzi Noponen y sobre todo las metodologias de aprendizaje activo participativa (PLA)
desarrolladas por Robert Chambers y otros.

En este marco, la metodologia GALS, constituye un sistema integrado de diagramas,
graficos, simbolos, dibujos, de facil aplicacién, incluso para personas iletradas. La
metodologia aporta herramientas como: El Camino de vida, el Diamante de Identidad
de Género, el Arbol de reto/accion, el Circulo o Mapa del Empoderamiento, etc.

La utilizacion de estas herramientas, permite que las personas que participan en los
programas financieros de bancos comunales los mismos que mayoritariamente estan
integrados por mujeres, recojan y analicen informaciéon sobre sus propias vidas, de
sus necesidades y sobre la toma de decisiones.

Uno de los principios de GALS, visualiza a la mujer como sujeto inteligente que tiene
aspiraciones y estrategias para su propio desarrollo, pero que requiere de apoyo

colectivo y organizacional para llevarlas a cabo; la metodologia no considera a la
muiercomo una fAv2ctima de subordinaci - -n a qui e
hombre como socio potencial en el proceso de cambio y busqueda de justicia que sélo

necesita apoyo para ir en contra de las actitudes y patrones de comportamiento pre-
establecidos para trabajar por un mundo mejor, antes que como un problema
estereotipado y sin solucidn; centrarse primero en el individuo, dandole las habilidades

para reflexionar sobre su situacion personal como base para la reflexion colectiva a

niveles grupal y/o comunal, empezar aclarando diferencias, y reconociendo el

potencial de conflicto, antes de negociarlos en el consenso, 0 por lo menos aceptar la
necesidad de conoceryadapt arse a diferentes intereses;
aprendizaje en acciones tangibles para el cambio que pueden ser tomadas por los

individuos inmediatamente, antes que esperar por otras acciones identificadas a

niveles grupales e institucionales; construir capacidades y sistemas para aprendizaje

activo de pares como la base de un proceso sostenible de cambio; se basa en

rincipios de Justicia de Género basados en los derechos no negociables que

subyacen en el marco en el cual se facilita el proceso, y en los tipos de acciones

apoyados por las agencias de desarrollo.’

" Pait Sara. Un proceso de transferencia y apropiacién regional del sistema de aprendizaje activo de género i GALS- Desde
Pera y Ecuador. 2008
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7BEL \/| ENCUENTRO NACIONAL DE BANCOS COMUNALES.
?BIQUE ES PROMUC

El Consorcio de Promocién de la Mujer y la Comunidad (PROMUC), es una
organizacion peruana de cobertura nacional que promueve e impulsa el desarrollo y la

aplicacion de la metodologia de (

Bancos Comunales como un medio a:u!

de lucha contra la pobreza. Las Ty — g
propuestas iniciales de los bancos e X [
comunales han ido evolucionando a ‘ \

favor de su efectividad social, ( P N

sostenibilidad y reduccién de riesgos, A
hoy en dia no es dificil encontrar
una diversidad de metodologias con
variantes y enfoques que le otorgan e
a este procedimiento un sesgo
particular: el conocimiento es amplio,
dinamico y disperso.

Mbrs Emgenin )}
Ortpene Faba & Frrgles
Foponte: Sabanieects )

PRCROEUSEEIA
| XTI

A la fecha la Red PROMUC esta integrada por trece organizaciones las mismas que se

encuentran localizadas en diecinueve regiones del pais, con el desafio de expandir el

programa de bancos comunales en las poblaciones pobres méas apartadas del Perq,
mayoritariamente conformadas por mujeres de las zonas urbano marginales y rurales,

quienes en definitvaseconst i t uyen en | as principales client
de PROMUC; en el siguiente gréafico se muestra la presencia de la Red en el sistema

empresarial y financiero nacional.

La mayoria de las organizaciones
asociadas a PROMUC, proveen
servicios financieros de alta calidad para
sus clientes. En adicién, algunas de ellas
proveen también servicios educativos en
diferentes niveles: unas en un nivel mas
avanzado, otras en un nivel basico y
algunas aun no los ofrecen, pero esté en
sus misiones eshbozadas en sus planes
estratégicos la implementacibn de servicios no financieros especificamente la
capacitacion.

Durante el 2008 la cartera de la red PROMUC ha mantenido una tendencia creciente. Asi
por ejemplo, el numero total de bancos comunales ha superado los 8,400 por su parte el
namero de socias ha superado los 133 mil mientras que el saldo de la cartera fue mayor a
la suma de 33 millones de Ddélares lo que refleja una demanda constante de servicios
financieros de la poblacion objetivo a través de la metodologia de Bancos Comunales.

La misién de PROMUC es:
fiContribuir al desarrollo integral y sostenible de la poblacion de menores recursos,
principalmente mujeres emprendedoras, impulsando e innovando la metodologia de
Bancos Comunales, a través del fortalecimiento de las instituciones asociadasa



yavs\/| ENCUENTRO NACIONAL DE BANCOS COMUNALES

La organizacion del VI ENCUENTRO NACIONAL DE BANCOS COMUNALES se realizd
en el marco de la celebracion de los 15 afios de vida institucional del Consorcio
PROMUC; el Encuentro, dio importancia a temas relacionados con la Gestion del
Desempefio Social con enfoque de género, a los valores éticos y responsabilidad
financiera de las instituciones de micro finanzas y los impactos empresariales logrados
por las propias socias de bancos comunales, entendiendo que este servicio micro
financiero se constituye en una oportunidad y herramienta viable de lucha contra la
pobreza en el pais, generando dinamismo econdmico en sectores marginales que
contribuye a la generacion de fuentes de ingresos en tiempos que la economia se ve
golpeada por efectos de la de crisis financiera internacional.

Durante el evento se resaltod el trabajo realizado en microfinanzas por las instituciones
miembros del Consorcio PROMUC, especificamente en la promocién y el desarrollo de
los bancos comunales, beneficiando a miles de mujeres excluidas del sistema econémico
formal, las mismas que con su esfuerzo y dedicacion, aprovechando la oportunidad
brindada, se han convertido en una parte del motor econémico del pais.

Los objetivos del VI Encuentra Nacional de Bancos Comunales, fueron:

1. Generar visibilidad a los 15 afios de trabajo social ininterrumpido realizado por
PROMUC en la promocién y desarrollo de los bancos comunales y al
empoderamiento de sus organizaciones asociadas.

2. Generar un espacio de reflexién sobre la importancia de la Gestion del Desempefio
Social con incidencia en Género, entre las instituciones asociadas y las socias de los
BB CC.

3. Analizar los riesgos que acarrean los niveles de sobreendeudamiento a las socias de
BB CC y las instituciones asociadas.

4. Articular espacios de incidencia politica que permitan involucrar al Estado en el
reconocimiento e importancia del rol de las microfinanzas y de las socias de BBCC
que dinamizan las economias locales y sensibilicen al Estado para la promocién de
los bancos comunales a nivel nacional.

<IHERRAMIENTAS GALS EN EL MARCO DEL VI ENCUENTRO
NACIONAL DE BANCOS COMUNALES.
SREEL VI ENCUENTRO Y LAS HERRAMIENTAS GALS.

El cinco de junio del 2009 el Consejo Directivo del PROMUC decidi6 la realizacién del VI
Encuentro Nacional de Bancos Comunales en la Ciudad de Arequipa, como consecuencia
de esta decisiéon se formé el Comité de Organizacion, el cual su vez se subdividi6 en tres
subcomités, los subcomités fueron:

Subcomité de Temética: Este subcomité fue el encargado de definir el contenido
tematico del evento, la generacion de la programacion la propuesta y coordinacion con los
ponentes y moderadores asi como definir los materiales de capacitacion estuvo integrado
por:

Ana Mejia de ALTERNATIVA

Patricia Zamudio de FINCA PERU
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Gustavo Ortega de SEA EI Agustino

Subcomité de Imagen: Encargado de todos los detalles de promocion y visualizacion del
VI Encuentro incluyendo la seleccion del comunicador encargado del trabajo con los
medios de prensa. Este sub comité estuvo integrado por:

Melissa Cerron (EDAPROSPO)

Liliana Fernandez (Manuela Ramos)

David Mifiano (PROMUC)

Subcomité de Auspiciadores: Encargado de buscar recursos provenientes de entidades
de desarrollo, publico y privadas a través del auspicio de las diferentes actividades
programadas para el encuentro. En esta actividad se involucraron los diferentes directores
de PROMUC. Sin emabrgo el sub comité fue Integrado por:

Norma Rosas (PRISMA)

Vlady Chambi (ADRA Peru)

David Mifiano (PROMUC)

El subcomité de temética, luego de diferentes propuestas y discusiones se decidio

desarrollar las herramientas GALS por las siguientes razones:

e Es untema de real importancia que articula directamente con la misién de PROMUC,
y es el tema que mejor respondia el segundo objetivo del VI Encuentro Nacional de
Bancos Comunales.

e Los resultados y expectativas de las instituciones que aplican las herramientas en sus
programas financieros de bancos comunales son muy adecuadas, siendo oportuno
difundir estas herramientas para que las otras instituciones asociadas a PROMUC
conozcan sus bondades y se interesen en su aplicacion.

e En el VI Encuentro, se contard con la presencia de asesores de las diferentes
instituciones, siendo un medio oportuno que permitird intercambiar experiencias
operativas en la aplicacion de las herramientas GALS.

e Interesar a las socias, participantes en el VI Encuentro a incorpor mecanismos para
implementar y monitorear su progreso personal, de negocio y familiar.

KWIRESOLVIENDO INTERROGANTES ¢ Como trabajar GALS?

Luego, que en consenso, el subcomité tematico precis6é que uno de los temas centrales a

trabajar seria el de Género/empoderamiento, definiendo que el tema de género se

trabajaria con las herramientas GALS, surgieron diferentes interrogantes, entre ellas se

menciona:

e ;COmo trabajar género con herramientas GALS en un evento que contaria con
aproximadamente 200 mujeres participantes?

e ¢ Quién o quienes facilitarian?

e (Existirdn locales con ambientes adecuados, para evitar la perdida de tiempos en
desplazamientos?

e ;Como organizar el tema de los materiales?, etc.

Con respecto al disefio metodolégico del taller

Considerando las diferentes experiencias realizadas y con la finalidad de tener una unidad
de criterios. ElI comité organizador del VI Encuentro Nacional de Bancos Comunales,
designo al representante de ALTERNATIVA para preparar la propuesta metodolégica, asi
como la facilitacion integral de la aplicacion de las herramientas GALS.
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Con respecto a la facilitacion.

Se consideré que algunas de las ONGs asociadas a PROMUC y especificamente su
personal, ya tenian experiencia y conocimientos de las metodologia de las herramientas
GALS, varias instituciones ya tenian programas implementados en diferentes niveles de
desarrollo, algunas a nivel piloto y otras con resultados concretos, tanto en el nimero de
asesores con la metodologia apropiada, como con un gran numero de seforas
capacitadas. Las instituciones que mostraban experiencia previa fueron:

ONG MOVIMIENTO MANUELA RAMOS

ONG FINCA PERU

ONG ALTERNATIVA

ONG PRISMA

ONG ADRA.

A estas instituciones se les pidio una relacion del personal que estarian presentes en el VI
Encuentro en Arequipa y cuenten con los conocimientos y experiencia necesarios para la
aplicacion de las herramientas GALS. El personal pre seleccionado fue:

Para la facilitacion del taller:
Ana Mejia Atoche ALTERNATIVA

Para la facilitacion en los grupos:
Belinda Gomez Barrios ADRA

Vladi CHambi ADRA

Rozana Guevara PRISMA

Dina Cahuara PRISMA

Karina Salazar ALTERNATIVA

Madeleyne Planas ALTERNATIVA

Ampara Parravicini ALTERNATIVA

Katia Casas FINCA PERU

Rocio Santos FINCA PERU

Vanessa Cruz FINCA PERU

Walter Yalle ALTERNATIVA

Pilar Chircca ALTERNATIVA

Carmen Rosa Rengifo  Movimiento Manuela Ramos
Delia Morales Movimiento Manuela Ramos
Giovann Vergara Movimiento Manuela Ramos
Juana Claros Movimiento Manuela Ramos
Maribel Vigo Movimiento Manuela Ramos
Beatriz Yufra Movimiento Manuela Ramos

Con respecto a las Herramientas GALS

Considerando los tiempos disponibles para la aplicacion de las herramientas GALS vy el
namero de participantes, fue necesario seleccionar que herramientas aplicar en esta
oportunidad, se analiz6 la aplicabilidad de las herramientas: Diamante de Identidad,
Camino de Vida, Circulo de relaciones y el Arbol de Reto Accidn, Luego de un analisis se
decidi6 trabajar en esta oportunidad con las herramientas que mostraban mayor facilidad
relativa para su aplicacién en este tipo de eventos; se decidio por:

¢ El Diamante de Identidad de Género y el

e Arbol de Reto/accion.
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Con respecto a los ambientes adecuados.

Considerando el numero de participantes, se tendria la necesidad de trabajar en grupos
de trabajo independiente aproximadamente diez grupos, cada uno de los cuales requeriria
un ambiente de trabajo relativamente aislado, con este criterio se encargb a la
Administracion de PROMUC, considerar este aspecto para la seleccion del local donde se
llevaria a cabo el VI Encuentro Nacional de Bancos Comunales. Lo cual fue considerado,
en definiendo a la Casa de Retiro Santa Luisa de Chilina Arequipa, que contaba ademas
del auditorio de mas de diez ambientes iluminados, ventilados y relativamente aislados
gue permitieron el desarrollo de los trabajos grupales sin interrupciones.

KXl A PREPARACION DEL TALLER.

EL DISENO DEL TALLER.®

El disefio del taller se realiz6 teniendo en cuenta la decisiébn de trabajar las dos

herramientas GALS: EL DIAMANTE DE IDENTIDAD DE GENERO Y EL ARBOL DE

RETO/ACCION. Otro aspecto que se considero fue la participacién de aproximadamente

200 mujeres socias de bancos comunales procedentes de diferentes regiones del pais.

Con estas consideraciones se previo:

e 10 grupos de trabajo, aproximadamente 20 personas por grupo.

e En cada grupo se formarian 02 subgrupos con 10 personas por subgrupo.

e En cada grupo debia haber 02 facilitadoras, cada una de ellas facilitaria uno de los
subgrupos.

e En cada grupo debia haber una facilitadora responsable del grupo quienes asumirian
la responsabilidad de: Dar instrucciones al interior de los grupos, antes de iniciar el
trabajo de los subgrupos y realizar el diamante de identidad fusionado.

e Para el trabajo de los diamantes una facilitadora se encargaria del Diamante de
Identidad de la mujer con las preguntas de rigor ¢;Qué es lo que mas me gusta de
ser mujer? Y ¢qué es lo que no me gusta de ser mujer?, y la otra facilitadora
trabajaria se encargaria del diamante de identidad del vardn, con las preguntas
¢ Qué es lo que mas me gusta de cédmo son los hombres? Y ¢Qué es lo que no me
gusta de como son los hombres?

e Antes de la fusion de los diamantes, para la plenaria, se escogeria la presentacion
de 04 diamantes (02 de mujer y 02 de vardn) en las que se evidencien probleméaticas
distintas.

e Después de realizada la plenaria, en cada grupo se realizaria el diamante fusionado,
y posterior a ello trabajarian en cada subgrupo el arbol de retos, concluyendo en la
asuncién de compromisos personales.

e Adicional a los compromisos plasmados en el arbol de retos, cada participante
elaboraria un compromiso personal que se lo llevaria consigo con la finalidad de que
lo recuerde y ponga en practica en su vida cotidiana. Para ello se tomaria en cuenta
un modelo de tarjeta personal®, ya implementada por FINCA PERU.

CONSTITUCION DE LOS GRUPOS DE TRABAJO.Y
Se considerd, que las participantes del VI Encuentro, provenian de las diferentes
regiones del pais, costa sierra y selva, centro, norte y sur del pais, otra clasificacion

8 A . . . -
Se esta adjuntando (en anexos) la guia del facilitador, en la que se describe puntualmente el disetio del taller

° Se adjunta como anexo el formato de compromiso personal

1 se anexa, relacion de participantes con la respectiva clasificacion.
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mostraba que las participantes vendrian de zonas rurales y otras de zonas urbanas, para
los fines de constituir los grupos de trabajo se considerd este segundo criterio: urbano y
rural.

Se convoco a las representantes de las ONGs que habian logrado experiencia en las
aplicaciones de las herramientas GALS: FINCA, MOVIMIENTO MANUELA RAMOS,
ALTERNATIVA, ADRA Y PRISMA; con las que se tuvo una reunién de trabajo con el
objetivo de formar los grupos y asignar a las dos facilitadoras por grupo, teniendo en
cuenta los siguientes criterios:

Constituir grupos de participantes procedentes de la zona rural

Constituir grupos de participantes procedentes de la zona urbana.

Asignar facilitadoras a los grupos segun su experiencia (rural y urbano)

Que los grupos estén constituidos por representantes de bancos comunales
asesorados por diferentes instituciones.

Se inscribieron al evento 178 seforas, y con el listado de participantes, otorgado
previamente por la Administracion de PROMUC, se realiz6 la constitucion de los grupos
de la siguiente manera:

Grupos de Trabajo

- Urbana 1. BelindaGémez _
2. Vladi Chambi

- 20 Urbana 3. Rozana Guevara _
4. Dina Cahuara

- 20 Urbana 5. Karina Salazar _
6. Madeleyne Planas

- 20 Urbana 7. Amparo Parravicini _
8. RocioSantos

- 20 Urbana 9. Katia Casas _
10.Vanesa Cruz

- 18 Urbana 11Walter Yalle _
12 Pilar Chircca

- 20 Rural  13.Carmen R Rengifo _
14 Delia Morales

- 20 Rural  15.Beatriz Yufra _
16.Giovanna Vergara

- 20 Rural  17.Juana Claros _
18 Maribel Vigo

Espacio para colocar
stikers de identificacic
de grupos
B
visasmoncomsmaanas — Teniendo en cuenta la clasificacion mostrada en el cuadro

Responsabilidad Financiera y Exio Empresarial

== anterior, el personal administrativo de PROMUC, colocé en
cada fotocheck de identificacién, un sticker numerado que
identificaba al grupo al que estaban asignadas cada socia, esto
se realiz6 con la finalidad de optimizar los tiempos el dia central
del evento.

BALTAZAR GUERRA, BERTHA BEATRIZ

Edaprospo
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LA PREPARACION DEL MATERIAL.
Conjuntamente con personal administrativo de PROMUC se prepard el material para
cada grupo de trabajo, teniendo en cuenta las dos herramientas GALS y lo que se
especificaba en la guia del facilitador. Esto implicé preparar previamente:
Para la Herramienta Diamante de ldentidad.
e 10 papelotes para el diamantes de identidad de mujer
e 10 papelotes para el diamantes de identidad de identidad del varén
e 10 papelotes para los diamantes fusionados.
e Cartulinas pequefas celestes para que las participantes coloquen los aspectos
que le gustan de ser mujer.
e Cartulinas pequefias amarillas para que las participantes coloquen los
aspectos que no le gustan de ser mujer.
e Cartulinas pequefas rosadas para que las participantes coloquen los aspectos
que le gustan de los varones.
e Cartulinas pequefias verdes para que las participantes coloquen los aspectos
que no le gustan de los varones.
e Plumones delgados para cada participante.
e Papelotes en blanco.
¢ Cinta de pegamento.
e Plumones gruesos de colores

Para la herramienta arbol de retos:
e Tres tarjetas amarillas para cada participante
e Tres tarjetas rosada
e Tres tarjetas celestes
e Plumones delgados, Rojo, azul y negro.
e Papelotes en Blanco
e Plumones Gruesos
¢ Cinta de pagemento

N W=

Todos los materiales (papelotes en
blanco, diamantes dibujados, cartulinas,
masking, plumones) se separaron en
sobres indicando al grupo al que
pertenecian.

LA REUNION CON LAS FACILITADORAS.

Durante todo el proceso de organizacion y disefio del taller, se mantuvo una
permanente coordinacion, via correo electronico, teléfono y reuniones periddicas,
entre las personas de las diferentes instituciones responsables de la facilitacion y con
los responsables de la organizacion del VI Encuentro Nacional de Bancos Comunales,
a fin de evaluar los avances y hacer correctivos necesarios.

Un dia previo a la inauguracién del evento, en el local de Chilina Arequipa, se realizd
una reunién con todas las responsables de la facilitacion del taller, con la finalidad de
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conocerse personalmente, conocer a la facilitadora general, revisar la guia del
facilitador, la misma que se les habia enviado previamente via correo electrénico,
repasar los procedimientos, revisar los materiales, aclarar dudas, fortalecer ideas
fuerza en lo referente a Género, revisar y organizar el ambiente de trabajo de cada

grupo.

al A EJECUCI ON DEL TALLER | DENTI DAD D
LOQUE SOMOS: MUJ ERES Y VARONESO aQUE ES

VMIPRESENTACION DE LOS OBJETIVOS DEL TALLER

En el auditérium se percibia el entusiasmo y algarabia de las socias participantes,
muchas de las cuales llegaba por primera vez a la ciudad de Arequipa, el taller se llevé a
cabo el dia 28 de septiembre, es importante resaltar, que previamente al desarrollo del
taller, Iris Lanao, Directora de FINCA PERU tuvo a su cargo la exposicion del tema
flAvances de los Bancos Comunales bajo la perspectiva de género y Desempefio
S o c i alo contenidos, expuestos por ella de manera sencilla y participativa,
constituyeron el marco conceptual del tema a trabajar con las herramientas GALS.

El taller, propiamente dicho, se inici6 con un

informe general, procediendo a comunicar el

tema a trabajar, se recalc6 que el taller seria

una reflexion sobre cémo somos los varones y

las mujeres en nuestra vida cotidiana. Luego

de ello se present6 los objetivos; en general

se informé que con el desarrollo del taller se

busca que las lideres y participantes en los

diferentes programas de Bancos Comunales:

¢ Reflexionen en forma individual y colectiva
lo que significa ser mujer y ser varén.

e |dentifiquen de manera sencilla las diferencias naturales (Biolégicas) y sociales que
se dan entre mujeres y varones.

¢ Determinen de manera sencilla lo que cada persona, desde su vida cotidiana pueden
hacer para iniciar cambios en sus vidas, para establecer relaciones méas equitativas
entre varones y mujeres.

iWAPRESENTACION DE HERRAMIENTAS Y PROGRAMA

La facilitadora, explico en el auditorium principal, el concepto de las Herramientas GALS,
brevemente y ayudada por imagenes, explic6 las herramientas: las mismas que estan
articuladas una a la otra, asi tenemos que EL CAMINO DE VIDA, permite reflexionar
partiendo de la vision de futuro, mirar el presente y tener una mirada del pasado como un
camino lleno de logros para que fortalezcan confianza en su habilidad para aprovechar las
oportunidades y enfrentar los retos del futuro. EL MAPEO DEL EMPODERAMIENTO
como una herramienta que permite reflexionar sobre las diferencias de género en la
division del trabajo, el como se establecen las relaciones de poder al interior de los
hogares, y analizar el tipo de relaciones que se tienen en el presente. Con la finalidad de
proponer cambios.
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Luego, con algo mas de detalle explico, que la herramienta DIAMANTE DE IDENTIDAD
DE GENERO se utiliza para, reflexionar y diferenciar lo que corresponde a la naturaleza y
lo que corresponde a lo socio-cultural. Por ultimo, presento la herramienta EL ARBOL DE
RETOS/ACCION gue ayuda abordar los retos o problemas identificados a través de otras
herramientas, y en este caso a los problemas que se identifiquen a través del diamante de
identidad de género.

Esta breve introduccion concluyé mencionando al conjunto de participantes, que en esta
oportunidad, por el poco tiempo disponible se trabajaria con dos herramientas GALS
denominadas:

e EL DIAMANTE DE IDENTIDAD DE GENERO

e EL ARBOL DE RETO/ACCION

A continuacion, la facilitadora presenté el programa en general y los procedimientos para

el desarrollo del taller especificamente se mencionaron:

e El trabajo seria en grupos, cada grupo se dividiria en dos, uno de ellos elaborara el
diamante de identidad de mujer y el otro el diamante del varén.

o Se hizo notar que en los fotocheck de cada una de las participantes, se habia
colocado un sticker con un numero, el cual representaba el grupo de trabajo de cada
participante.

o Se informé que en cada grupo, se realizard LA FERIA DE RESULTADOS, en la cual
se compartirian los resultados de cada diamante.

e Luego de la feria, se retornara al auditérium central para hacer la PLENARIA, en la
que por razones de tiempo, sblo se presentardn dos diamantes de mujer y dos
diamantes de hombre. Los grupos serian elegidos por sorteo.

o Luego de la plenaria, se retornard al trabajo en grupos, para la elaboracién del
Diamante Fusionado.

o Inmediatamente después, se procedera a elaborar los arboles de retos, los mismos
que deben arribar a compromisos personales.

. Terminado la elaboracién de los arboles, retornar al auditérium para iniciar el
conversatorio sobre las experiencias GALS en los bancos Comunales.

Finalmente se presentd a las facilitadoras de cada grupo, procediendo luego a
trasladarse a los diferentes ambientes preseleccionados para cada grupo de trabajo.
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LAS HERRAMIENTAS GALS

El Diamante de Identidad de Mujer

Lo que me
gusta de ser
mujer

Logque no me
gusta de ser
mujer

El Diamante de Identidad de Varén

Lo que me
J gusta de como
son los
Varon es

Loque no me
gusta de como

son los
L Varones
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Lo que me
gusta de ser
mujer

Lo quenose
puede cambiar

Loque no me
gusta de ser
mujer

DIAMANTE FUSIONADO

c

N

I puede

/
N | A

\

Lo que se puede

\ cambiar

S~—

El arbol de retos.

Lo que me
gusta de como
son los
Varones

\/

Lo quenose

cambiar

Loque no me
gusta de como
son los
Varones

\/ \
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ZICHEl TRABAJO EN GRUPOS, LA IMPLEMENTACION DE LAS
HERRAMIENTAS GALS.

Ubicadas las sefioras en los grupos y ambientes asignados, las facilitadoras
procedieron a desarrollar el trabajo descrito detalladamente en la guia del facilitador, e
implementar las dos herramientas GALS (El diamante de identidad de género y el
arbol de reto accién)*

En esta parte de la sistematizacion, se describira lo trabajado de manera simultanea
en cada uno de los grupos de trabajo, posteriormente se hard un andlisis de los
resultados obtenidos.

ELABORACION DEL DIAMANTE DE IDENTIDAD DE GENERO

La presentacién de las instrucciones y la constitucién de los subgrupos.

Facilitadora responsable del grupo, dio las e Participantes tienen Claridad de los
instrucciones sobre la metodologia. Indic6 que pasos del taller.

se constituiran dos subgrupos, uno de ellos e Participantes ubicadas en sus
trabajo el diamante de Identidad de Género de respectivos subgrupos.

mujer y el otro subgrupo el diamante de e Participantes reconocen que herramienta
identidad de género del var6n. De manera van a trabajar

suscinta repitié las instrucciones dadas en el

auditorium,.

Finalmente constituy6 los sub grupos.

La Presentacién de pares en los subgrupos.

PROCEDIMIENTO OBJETIVOS

En los subgrupos las facilitadoras e Generar un ambiente propicio,
promuevieron la presentacion de pares romper el hielo.
e Participantes socializan y comparten
datos personales.

11 Ver anexo GUIA DEL FACILITADOR.
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La Elaboracién de los diamantes de Identidad de género.

I PROCEDIMIENTO OBJETIVOS

En cada grupo: un subgrupo de
sefioras elabor6 el diamante de la mujer y
otras 10, elabor¢ el diamante del varon.
Cada subgrupo tuvo wuna relatora o
moderadora.

El subgrupo que elaboré el diamante de
las mujeres trabajo en las tarjetas
amarillas ya sea escribiendo o dibujando
(una idea por tarjeta) ;Qué es lo que me
gusta de ser mujer? Y en las tarjetas
celestes ¢qué es lo que no me gusta de
ser mujer?

El subgrupo que elabor6 el diamante de
los hombres trabajé en las tarjetas verdes
escribiendo o dibujando (una idea por
tarjeta) ¢Qué es lo que me gusta de cémo
son los hombres? Y en las tarjetas
rosadas ¢qué es lo que no me gusta de
c6mo son los hombres?

10 Participantes

reflexionan
individualmente y en parejas sobre lo
gue mas les gusta y no les gusta de ser
mujer, y lo que mas les gusta y no les
gusta de como son los hombres.
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Presentacion de tarjetas de lo que mas me gusta de ser mujer y lo que mas me
gusta de cédmo son los hombres en cada uno de los subgrupos..

PROCEDIMIENTO

OBJETIVOS

Cada participante Sali6 al frente del
subgrupo y explicé lo que escribié o
dibujo en sus tarjetas. Con ayuda de la
facilitadora lo colocé en un papelote
auxiliar. A medida que cada participante
presentd lo que elaboré, la facilitadora las
fue organizando segun similitud.

| Participantes, comparten y socializan lo
reflexionado individualmente y en
parejas.

La Eleccion de laidea mas importante de lo que mas me gusta de ser mujer y lo
gue mas me gusta de cémo son los hombres.

PROCEDIMIENTO

OBJETIVOS

En cada grupo, las facilitadoras explicaron ]

gue cada participante tiene 03 opciones
para elegir las ideas que consideren més
importantes. Previamente de manera
rdpida y clara explicé a que tema hacia
referencia cada grupo de tarjetas.

Las sefioras hicieron la eleccion de
manera ordenada y con ayuda de
facilitadora contaron los votos. La que
tuvo mayor votacién la colocaron en el
vértice  superior  del diamante vy
sucesivamente debajo de este se
colocaron los de menor votacion hasta
llegar a la linea media del diamante.

Luego de tener el diamante elaborado.
Facilitadota promueve el didlogo entre las
participantes, finalmente sintetiza que en
la parte inferior del diamante se
encuentran los problemas y que el
problema principal elegido por ellas es el
gue esta en el vértice del diamante.

Participantes reflexionan de manera
colectiva sobre lo que consideran las
ideas mas importantes, las eligen y
llegan a un consenso Eligen el problema
principal
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UBICACION EN LA PARTE INFERIOR DE LOS DIAMANTES: LO QUE NO SE
PUEDE CAMBIAR

PROCEDIMIENTO OBJETIVOS

En todos los subgrupos las facilitadoras Participantes diferencian lo que es
preguntaron ¢De las ideas escritas o natural de lo socialmente construido.
dibujadas en la parte inferior del Reconocen que lo socialmente
diamante, de lo que no me gusta? ¢(Creen construido si es posible cambiar
ustedes que hay algo que no se puede

cambiar?.

Se procedié a encerrar en un circulo a

aquellas que no se podian cambiar.

Y se visualizd6 lo que es construido

socialmente con respecto al ser hombre

y ser mujer.

Realizaron la reflexion sobre lo que es

natural/biolégico y lo que ha sido

construido o trasmitido social vy

culturalmente y que marca las diferencias

entre varones y mujeres, generando

desigualdades y desventajas.

FERIA DE RESULTADOS AL INTERIOR DE CADA GRUPO.

PROCEDIMIENTO OBJETIVOS

En cada grupo, los  subgrupos, Relatoras de subgrupos presentan los
compartieron lo trabajado. Se hizo una diamantes y enfatizan los problemas
Aferia de resultados 0. priorizados en los vértices.

Facilitadora refuerz6 los trabajos con

contenidos de género.
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